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Sub Calificacién Financiera'
Perspectiva de Calificacion

FMM BUCARAMANGA

Bajo nivel de riesgo
crediticio y financiero. Su
operacion solida y
balanceada, la ubica dentro
de las mejores IMFs
evaluadas por MicroRate
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Dic-06 Dic-07 Dic-08

Cartera Bruta ('0009%) §72,416  $112,687 $113,490
Numero de Clientes 98457 148,153156,256
Apalancamiento 47 47 3.2
ROE* 452%  37.0%  25.7%
Rendimiento de Cartera 332%  360%  34.6%
Cartera en Riesgo 0.6% 1.1% 3.2%
Crédito Promedio $736  $828 $726
Gastos Operativos 143%  142%  12.8%
Clientes por Empleado 208 201 209
Margen Operativo 9.5% 83% 6.9%
*Ajustado
Wer Anexo
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Factores Sobresalientes

+ Equipo gerencial experimentado

+  Destacable metodologia crediticia

+ Amplia rentabilidad y solidez financiera

+  Alta productividad y bajos costos operativos

Colombia

Descripcion Resumida

La Fundacién Mundial de la Mujer Bucaramanga (FMM
Bucaramanga), miembro de la red mundial Women’s World
Banking, es una organizacion sin fines de lucro, que opera desde
el aflo 1987 en la regién nor oriental de Colombia.

Posicionada fuertemente en la zona, ofrece sus setvicios de
microcréditos individuales mayormente en zonas urbanas a
través de 32 agencias. Cuenta con una cartera de US$113
millones y montos promedio de US$726, ubicandose en el nicho
medio del microcrédito colombiano.

Fundamentos de Calificacion

El contexto microfinanciero colombiano se endurecié durante el
2009. La competencia en las principales ciudades aumentd, con
bancos enfocados en alcanzar segmentos mas bajos, con lo cual
se potencié mayor riesgo de sobreendeudamiento de clientes.
Bajo esta coyuntura, FMM Bucaramanga se mantiene entre las
IMF’s lideres del mercado, entre una de las mejores evaluadas
por MicroRate.

La buena metodologia crediticia sigue siendo su fortaleza,
aunque preocupa el consistente aumento de la cartera en riesgo
que afectd los indicadores de desempefio.

La estructura organizacional es fuerte, liderada por un cuadro
gerencial experto y buenos controles internos. Continia
mostrando excelencia por productividad y destacable eficiencia.
No obstante, la alta rotacién de analistas y la dilatacién de la
migracién a un sistema informatico mas adecuado representarian
importantes riesgos operativos.

Mantiene un sélido posicionamiento en su mercado local. Su
condicién legal de ONG podria ser un limitante para sus
objetivos de crecimiento futuro, dado el contexto cambiante que
enfrenta. Su estricto manejo financiero, con un fondeo
diversificado y bien estructurado le permite mantenerse como
una entidad rentable y solvente.

Factores de Riesgo

- Incremento consistente de la cartera en riesgo
- Moderado riesgo por tasa de interés

- Mercado crecientemente competitivo

- Proceso de migracién del nuevo sistema
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ANEXO
Calificacion Tabla para la Calificacion de Desempefio Microfinanciero
Aquellas IMF’s que exhiben una consistente relacion clara y racional entre
i consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de Buena practica en
(1)

microfinanzas; en comparacion con un conjunto internacional de empresas similares y
con los estindares emergentes de la industria de microfinanzas. Optimo nivel de
Eficiencia y Eficacia. Muy bajo nivel de Riesgo / Sofisticado manejo de tiesgos.
EXxcelente perspectiva futura.

ot

Aquellas IME’s que se esfuerzan por balancear una relacién clara y racional entre
consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de Buena practica en
microfinanzas; en comparacién con un conjunto internacional de empresas similares y
con los estandares emergentes de la industria de microfinanzas. Buen nivel de
Eficiencia y Eficacia. Bajo nivel de Riesgo / Buen manejo de riesgos, y minimamente
afectadas por la variabilidad de los ciclos econémicos. Buena perspectiva futura.

Aquellas IMF’s que trabajan para definir una relaciéon clara y racional entre
consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de Buena practica en
microfinanzas; en comparacién con un conjunto internacional de empresas similares y
con los estandares emergentes de la industria de microfinanzas. Satisfactoria Eficiencia
y Eficacia. Riesgo Moderado / Incipiente manejo de tiesgos, sujeto a alguna
variabilidad de los ciclos econémicos. Satisfactoria perspectiva futura.

Aquellas IMF’s que faltan una relacién clara y racional entre consideraciones financieras,
operacionales y estratégicas de Buena practica en microfinanzas; en comparacion con un
conjunto internacional de empresas similares y con los estindares emergentes de la
industria de microfinanzas. Aceptable Eficiencia y Eficacia. Riesgo Moderado /
Inadecuado manejo de riesgo, sujeto a variabilidad significativo durante los ciclos
econ6émicos

'y+

Aquellas IMF’s con debilidades financieras, operacionales o estratégicas que
ponen en peligro, hoy o en un futuro dado, Ila viabilidad de Ia empresa; en
comparacién con un conjunto internacional de empresas similares y con los estandares
emergentes de la industria de microfinanzas. Pobre Eficiencia y Eficacia. Alto Riesgo /
Con considerable variabilidad durante los ciclos econémicos. Pobre perspectiva futura.

La Sub Calificacion Financiera

e Dentro de la misma escala descrita arriba, la Sub Calificacion Financiera de MicroRate mide la
salud financiera de la IMF basada en su estructura financiera, rentabilidad, margenes operativos
y manejo de riesgo financiero.

e Mientras que la Calificacion de Desempefio de la IMF indica la excelencia integral de sus
operaciones microfinancieras, la Sub Calificacién Financiera esta relacionada sélo con la
situacion financiera de la IMF. Asi, esta ultima permite a los inversionistas diferenciar las IMFs
unicamente bajo el criterio financiero.

e Laasignacion de la Sub Calificacién Financiera es un componente importante de la funcién del
Comité de Calificacién de Desempefio.
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.Esta interesado en el reporte completo?

El reporte completo de Desempefio incluye informacién detallada sobre:

c Contexto

e Situacién Financiera

c Operaciones Microcrediticias

e Calidad de Cartera

C Otrganizacién y Gerencia

c Gobierno y Posicionamiento Estratégico

Este reporte de desemperio se encuentra disponible para su compra. Si usted estd interesado en
adguirirlo, sirvase contactar a MicroRate al 1-703-243-5340 0 al email info@microrate.com.

MicroRate también ofrece ¢/ Reporte de Calificacion y el servicio Acceso a Analistas
que permitird a los inversionistas el acceso a reportes publicables de desempeno y calificacion social
a través de un subscripcion annal, paguete regional o paquete personalizado adecuado a sus
necesidades.
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