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/ Principales Indicadores de Desempeﬁ(\

Dic-08 Dic09 Dic-10
Cartera Bruta ('000$) $2,668  $4,232  $5,078
Numero de clientes 1,631 1,522 1,519
Apalancamiento 1.2 1.3 1.1
ROE* -14.2% -5.8% 1.7%
Rendimiento de cartera 34.5%  48.5%  44.4%
Cartera en Riesgo 20.9%  18.5% 15.0%
Crédito Promedio $1,636  $2,780  $3,343
Gastos Operativos 19.3%  24.1%  19.6%
Clientes por Empleado 96 80 69

KA]ustado /

Factores Sobresalientes

e Favorable estructura financiera

e Personal estable

e Buen sistema de informacién gerencial

e Director Ejecutivo capaz y con experiencia
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CREDISOL Brasil

Descripcion Resumida

La Institucion de Crédito Solidario (CREDISOL) es una
Asociacién Civil sin fines de lucro creada y reconocida desde
1999 como una Organizaciéon de Sociedad Civil de Interés
Publico (OSCIP por sus siglas en portugués).

Ofrece créditos bajo metodologia individual dirigidos
principalmente al sector informal. Su sede principal estd en la
ciudad de Criciuma (sur de Brasil) desde donde atiende a zonas
urbanas y periurbanas aledafias.

A Dic-10, administra una cartera de US§ 5 millones y 1500
prestatarios, con un crédito promedio de US$ 3,343.

Fundamentos de Calificacion

Con poco mis de diez afios de creacién, CREDISOL muestra
aun dificultades para crecer estable y sanamente, a pesar de un
contexto poco competido. Los malos resultados por cartera
previos al 2007 demandaron toda la atencién en recuperar la
sostenibilidad financiera (todavia limitada).

La metodologia tiene un disefio parcialmente bueno aunque
insuficiente para asegurar créditos con calidad. Se observa lenta
mejoria en los ratios de calidad (con elevada cartera en riesgo y
castigos) aunque con fortalecimiento en la gestién de cobranza.

CREDISOL es una IMF con avance en especializacion,
aunque persiste la alta concentracién de funciones en la
Gerencia General. Su eficiencia operativa esta afectada por su
limitada productividad. El control interno es débil.

Con una junta comprometida, se enfoca en el microempresario
local (formal e informal) aunque no poseen estrategias claras
sobre el segmento de mercado preferente. Su posicionamiento
es débil a pesar de la baja competencia y buen potencial.

Lentamente, CREDISOL recupera su sostenibilidad, aun
marginal. Destaca por bajo apalancamiento y favorable
diversificacion de fondeo, con aceptable manejo de riesgos de
mercado.

Factores de riesgo

e Metodologia con debilidades

e Alta cartera en riesgo y castigos

e Deficiente control operativo

e Débil posicionamiento por indefinida
estrategia.
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ANEXO 1
Calificacion Tabla para la Calificacion de Desempeiio Microfinanciero

Aquellas IMF que exhiben wuna consistente relacion clara y racional entre
++ consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de Buena practica en
a microfinanzas; en comparaciéon con un conjunto internacional de empresas similares y
con los estandares emergentes de la industria de microfinanzas. Optimo nivel de
Eficiencia y Eficacia. Muy bajo nivel de Riesgo / Sofisticado manejo de riesgos.

Excelente perspectiva futura.
o+ Aquellas IMF que se esfuerzan por balancear una relacién clara y racional entre
consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de Buena practica en
a microfinanzas; en comparacién con un conjunto internacional de empresas similares y
a- con los estaindares emergentes de la industria de microfinanzas. Buen nivel de

Eficiencia y Eficacia. Bajo nivel de Riesgo / Buen manejo de riesgos, y minimamente
afectadas por la variabilidad de los ciclos econémicos. Buena perspectiva futura.

Aquellas IMF que trabajan para definir una relacién clara y racional entre
consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de Buena practica en
microfinanzas; en comparacién con un conjunto internacional de empresas similares y
con los estindares emergentes de la industria de microfinanzas. Satisfactoria Eficiencia
y Eficacia. Riesgo Moderado / Incipiente manejo de riesgos, sujeto a alguna
variabilidad de los ciclos econémicos. Satisfactoria perspectiva futura.

Aquellas IMF que faltan una relacion clara y racional entre consideraciones financieras,
operacionales y estratégicas de Buena prictica en microfinanzas; en comparacién con un
conjunto internacional de empresas similares y con los estaindares emergentes de la
industria de microfinanzas. Aceptable Eficiencia y Eficacia. Riesgo Moderado /
Inadecuado manejo de riesgo, sujeto a variabilidad significativo durante los ciclos
econdémicos

y+

Aquellas IMF con debilidades financieras, operacionales o estratégicas que ponen
en peligro, hoy o en un futuro dado, la viabilidad de la empresa; en comparacion
con un conjunto internacional de empresas similares y con los estindares emergentes de
la industria de microfinanzas. Pobre Eficiencia y Eficacia. Alto Riesgo / Con
considerable variabilidad durante los ciclos econémicos. Pobre perspectiva futura.

La Sub Calificacion Financiera

e Dentro de la misma escala descrita arriba, la Sub Calificacién Financiera de MicroRate mide la
salud financiera de la IMF basada en su estructura financiera, rentabilidad, margenes
operativos y manejo de riesgo financiero.

e Mientras que la Calificaciéon de Desempefio de la IMF indica la excelencia integral de sus
operaciones microfinancieras, la Sub Calificacién Financiera estd relacionada sélo con la
situacion financiera de la IMF. Asi, esta dltima permite a los inversionistas diferenciar las IMFs
unicamente bajo el criterio financiero.

e La asignacion de la Sub Calificaciéon Financiera es un componente importante de la funcién
del Comité de Calificaciéon de Desempefio.
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¢Esta interesado en el reporte completo?
El reporte completo de Desempefio incluye informacion detallada sobre:

Contexto
0 Situacion Financiera
0 Operaciones Microcrediticias
0 Calidad de Cartera
0 Organizaciéon y Gerencia
0 Gobierno y Posicionamiento Estratégico

Este reporte de desemperio se encuentra disponible para su compra. Si usted esta interesado en
adguirirlo, sirvase contactar a MicroRate al 1-703-243-5340 0 al email info@microrate.com.

MicroRate también ofrece el Reporte de Calificacién y el servicio Acceso a Analistas
que permitird a los inversionistas el acceso a reportes publicables de desemperio y calificacion social
a través de un subscripcion annal, paquete regional o paquete personalizado adecnado a sus
necesidades.
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