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Fecha de Visita Mar-11  

Fecha de Información Financiera Dic-10 

Calificación anterior  (Dic-09) 
 

Dic-08 Dic-09 Dic-10

Cartera Bruta ($'000) $37,402 $48,973 $56,631

Número de Prestatarios 87,060 112,058 131,332

Total de Ahorros ($'000) $10,854 $21,670 $20,666

Apalancamiento 2.3 3.7 2.9

ROE* 30.9% 28.2% 27.5%

Rendimiento de cartera 48.4% 47.8% 45.4%

Cartera en Riesgo 2.8% 3.3% 3.3%

Crédito Promedio $430 $437 $431

Gastos Operativos 26.0% 24.6% 26.7%

Clientes por Analista 426 444 429

Margen Operativo 11.2% 10.0% 9.2%

* Ajustado

Principales Indicadores de Desempeño

 

                                                            
1Ver Anexo 1                 
2Ver Anexo 1                 
3 Ver Calificación Social 

Descripción Resumida 

El Banco de Ahorro y Crédito ADOPEM inició operaciones como 
entidad bancaria en el 2004. Previamente, constituía el programa 
financiero de la ONG ADOPEM. En la actualidad, ambas 
entidades tienen estructuras independientes, aunque existe una 
fuerte vinculación al tener la ONG el 48% del accionariado del 
Banco. Se brindan créditos bajo metodología individual y grupal, 
atendiendo áreas principalmente periurbanas y rurales. A Dic-10, 
administra una cartera de US$56.6 millones, con 131,332 
prestatarios y más de 110 mil ahorristas. El crédito promedio 
alcanza a US$431, otorgados a través de una amplia red de 37 
agencias. 

 

Fundamentos de Calificación 

Banco ADOPEM demuestra excelencia en sus resultados 
financieros y liderazgo en el mercado objetivo atendido. Presenta 
una sólida estructura organizacional especializada en el 
microcrédito y amplio conocimiento del mercado dominicano. 
Resalta su fuerte metodología crediticia traducida en sanos niveles 
de calidad de cartera. 

La estabilidad y continua capacitación del personal operativo 
permitió alcanzar una elevada productividad y eficiencia. Ello, 
aunado al liderazgo de la Vice-Presidencia y Junta conllevó al 
posicionamiento de la entidad como microfinanciera líder del 
sector dominicano. Destaca el fortalecimiento organizacional 
enfocado en una mayor especialización de las diferentes áreas del 
Banco. 

Si bien se ha consolidado la metodología crediticia, preocupa la 
limitada revisión de la información crediticia de los clientes en el 
buró de créditos. Por otro lado, se observa una sólida posición 
financiera con notable rentabilidad y buena estructura patrimonial, 
así como apropiado manejo de riesgos de mercado. Sin embargo, 
factor de riesgo es la alta concentración de los depósitos.ios clara retoder. 

Fundamentos de Calificación 

Factores Sobresalientes 
 Sólidos resultados financieros 
 Buena metodología microcrediticia 
 Gerencia con experiencia y compromiso 
 Excelente calidad de cartera 

 Factores de riesgo 

- Alta concentración de principales ahorristas 
- Concentración de operaciones en la oficina principal. 
- Altos gastos operativos 

 
Excelente metodología crediticia, 
buena calidad de cartera, excelente 
productividad y resultados 
financieros.  

Estable   Perspectiva de Calificación1  

Situación  Financiera2  
Calificación Social3 

 
Calificaciones de Desempeño Otorgadas 



 

BANCO ADOPEM | REPÚBLICA DOMINICANA | Mayo 2011                  Calificación de Desempeño 

 
 

Copyright © 2011 MicroRate Inc. │ PUBLICACION RESTRINGIDA                                                                 Página 2 de 3 

 

 

 

ANEXO 1 - Tabla MicroRate para Calificación Desempeño Microfinanciero 

 

 

 

 

 

 

 

 

Calificación de 
Desempeño 

 

Una calificación de desempeño evalúa una institución con las mejores prácticas en 
microfinanzas tomando en cuenta aspectos financieros, operacionales y estratégicos. En 
particular mide el nivel de eficiencia y eficacia, el nivel y manejo de riesgos, y la perspectiva a 
futuro de la institución. 





Aquellas IMF que se esfuerzan por balancear una relación clara y racional entre 
consideraciones financieras, operacionales y estratégicas de buena práctica en 
microfinanzas; en comparación con un conjunto internacional de empresas similares y con 
los estándares emergentes de la industria de microfinanzas.  Buen nivel de eficiencia y 
eficacia.  Bajo nivel de riesgo / Buen manejo de riesgos, y mínimamente afectados por la 
variabilidad de los ciclos económicos.  Buena perspectiva futura. 





Aquellas IMF que trabajan para definir una relación clara y racional entre consideraciones 
financieras, operacionales y estratégicas de buena práctica en microfinanzas; en 
comparación con un conjunto internacional de empresas similares y con los estándares 
emergentes de la industria de microfinanzas.  Satisfactoria eficiencia y eficacia.  Moderado 
riesgo/ Sujeto a alguna variabilidad de los ciclos económicos.  Satisfactoria perspectiva 
futura. 
 





Aquellas IMF con debilidades financieras, operativas o estratégicas que ponen en peligro, 
hoy o en un futuro dado, la viabilidad de la empresa; en comparación a un conjunto 
internacional de empresas similares y con los estándares emergentes de la industria de 
microfinanzas.  Pobre eficacia y eficiencia.  Alto riesgo / Con considerable variabilidad 
durante los ciclos económicos.  Pobre perspectiva futura. 
 

Calificación 
Situación 
Financiera 



Mide la salud financiera de la IMF, basada en su estructura financiera, rentabilidad, 
márgenes operativos y manejo de riesgos financieros.   

 

Perspectiva de 
Calificación 

- Positiva 
- Estable 
- Negativa 
- Incierta 



Tendencia esperada de la calificación en los próximos 12 meses 
- Positiva- Se espera que la calificación mejore. 
- Estable- Se espera que la calificación se mantenga. 
- Negativa- No se espera que la calificación se mantenga. 
- Incierta- Se identifican factores que no permiten definir una tendencia. 

  
Calificación 
Social 

 
El rating social de MicroRate es una opinión del retorno social de una inversión. 
Evalúa el desempeño social considerando el enfoque de la microfinanciera 
respecto de sus resultados y compromiso social. 
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Equipo de Analistas 

Daniel Escalante      | Daniel@MicroRate.com 

María Esther Castro | Mayte@MicroRate.com 

 

 

Contacto 

MicroRate Latino América & El Caribe 

Calle Armando Blondet 261 

San Isidro, Lima 27 

Perú 

Tel. +51 (1) 628-7054 

 

Oficina Principal 

1901 N. Moore Street, Suite 1004 

Arlington, Virginia 22209 

United States 

Tel. +1 (703) 243-5340 

 

MicroRate África, Europa del Este, & Medio Oriente 

1, Angle rue el Araar et bd Lalla Yacout, Casablanca 

Morocco 

Tel +00212 5 22 49 10 94 

 

info@MicroRate.com     |     www.MicroRate.com 
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